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PROPUESTAS
EXISTENTES

4843 930 8821

SEGUIDORES SEGUIDORES SEGUIDORES
- Pagina web ; PROCESOS: ’
- Bases de datos : Reuniones con funcionarios (el comite de
- Pantallas internas, carteleras f redaccion se reune una vez a la semana:
(2 camaras fotograficas) : ~Socializaciéon de comunicaciones Informacion
- Dron f de la alcaldia, localidad)
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PRINCIPIOS

RESPETO

TRABAJO EN EQUIPO
SOLIDARIDAD
RESPONSABILIDAD
EQUIDAD

SERVICIO DE CALIDAD

RESPONSABLES
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DAR A CONOCER LA GESTION DE LA ALCALDIA LOCAL ANTE LA
COMUNIDAD Y LOS DIFERENTES MEDIOS DE COMUNICACION QUE
MANEJAMOS EN LA OFICINA

B  Trabajar en la unificacidon de criterios, lenguajes y objetivos de todas las
funciones o proyectos para lo que fue creada la institucion

B COMUNICACION INFORMATIVA EXTERNA
Medios de comunicacidon para crear cultura participativa del publico
usuario de |los servicios de la institucion

H IMAGEN INSTITUCIONAL ' o
- Conocer los proyectos de cada una de las dependencias de |la institucidon
- Lograr que los medios de comunicacion se interesen por la labor de |la
Institucidon
- Tener permanencia en medios masivos
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B La pagina web esta actualizada constantemente |lo que permite que el
ciudadano navegue mas facilmente

B Profesionales para disenar e imprimir piezas publicitarias, para convocar
medios masivos, para realizar videos gue permitan presentar |la alcaldia
y la gestion vigente

B Redes sociales con mas seguidores, la informacidon esta llegando a la
comunidad y se esta creando contacto con la misma

B Se cred un protocolo para la realizacidon de piezas publicitarias, teniendo en
cuenta los parametros de |la Secretaria de Gobierno .

B Se disenan e imprimen piezas graficas (flyers,.afiches, volantes) de las
diferentes actividades, esto con el fin de tener una estrategia comunicativa
gue brinda informacidon sobre los servicios gue ofrece |la alcaldia local
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PERCEPCION DE LA COMUNICACION INTERNA

Esta en proceso de fortalecimiento a través de cartelera, grupo de whatsapp
institucional, boletin interno (en proceso de creacidén). Una buena
comuhnicacion interna, eleva la calidad de la vida laboral y por ende
mejorara la prestacion del servicio y posicionara la imagen de la institucidn.

QUEREMOS COMUNICAR CON CLARIDAD QUE QUEREMOS Y PARA QUE

Invitar a los funcionarios a participar en el proceso de informar, con todo el
equipo de comunicaciones y entidades involucradas, para lograr un efecto
de doble via: Garantizar que se comunigue con objetividad y generar la
confianza para que el consultado vuelva a entregar la informacion requerida
Sin objeciones, es decir, hacer participe a todos en |los procesos de
Informacion.
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PERCEPCION DE LA COMUNICACION INTERNA

REDACCION PERIODISTICA DE UN COMUNICADO DE PRENSA

La experienclia nos dice gue para derribar estas barreras los comunicados
de prensa deben salir con un lenguaje que deje ver cierta tendencia a la
“reconstruccion del tejido social’’.

Esa tendencia lograra que los periodistas de los medios masivos de
comunicacion se interesen por la informacion. Del éxito de estos
comunicados dependera una frecuente publicaciéon que lograra_una
Imagen de |la Alcaldia Local de Barrios Unidos primero dentro de los
medios y luego ante el publico.

RESPONSABLES

“QPRENSK

»*
ALCALDIA LOCAL DE **

BARRIOS UNIDOS BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.




SERVICIOS QUE GENEREN UNA BUENA IMAGEN INSTITUCIONAL, EL
MANEJO DE LA INFORMACION POR MEDIOS ALTERNATIVOS

B PAGINA WEB: Su labor es informar al publico sobre las generalidades de la
Alcaldia Local de Barrios Unidos, lo gue articulara su labor informativa con su
potencial como punto de contacto y atencion a la comunidad.

La oficina de prensa y comunicaciones contribuyen a esta labor, subiendo a la
red la informacidn que se reguiere para mantener la pagima actualizada y
mantener el ejercicio de |la democracia participativa.

m ESCENARIOS DE PARTICIPACION: Mantener la busqueda permanen%e de
NuUevos escenarios de participacion en los medios de comunicacien
masiva y alterna.
Esta labor deber ser cuidadosamente disenada para que cada espacio logrado
perdure en el tiempo y conseguir asi la permanencia de |la alcaldia en la
opinidon publica.

SERVICIOS PARALELOS

RESPONSABLES
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SERVICIOS QUE GENEREN UNA BUENA IMAGEN INSTITUCIONAL, EL
MANEJO DE LA INFORMACION POR MEDIOS ALTERNATIVOS

B PUBLICACIONES: La oficina de prensa tiene |la labor de supervisar todas las
publicaciones que realicen las diferentes dependencias de |a alcaldia. Se busca
gque la metodologia de |la alcaldia local, este aplicada correctamente, al igual
que los logotipos y eslogan y por ultimo diagramar adecuadamente. Lo mismo
ocurre con todas las piezas publicitarias gue se generan a través'de los
proyectos de inversion, estas son revisadas segun el manual de gobierno, para
el correcto uso de los logos institucionales, posteriormente son enviadas para
SU respectiva correccion y aprobacion. .

SERVICIOS PARALELOS
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BUSCAMOS LA CONSTRUCCION DE UNA IMAGEN INSTITUCIONAL SOLIDA,
TRANSPARENTE Y EFICIENTE EN LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO Y
ENEL CUMPLIMIENTO DE NUESTRA MISION INSTITUCIONAL

Para cumplir los objetivos, se hace necesario dinamizar el compromiso,
fomentar la capacidad de gestidon operativa y de trabajo mediante un
lenguaje comun, claro, preciso, veraz y oportuno, que posibilite una
especifica interpretacidon y comprension de |los retos, los procesos y los
resultados esperados por la entidad.

Se debe privilegiar |la realizacion de actividades qgue construyan condiciones
favorables al desarrollo humano, lo gue implica tener presente, en cada
decision gue modifigue procesos, equipos, relaciones, constumbres, valores,
ambientes o formas de comunicacidon dentro de |la organizacidon, las
consecuencias de estas sobre el talento humano.

I NTERNA
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TELEVISION

Debemos producir notas televisivas de difusidon para las campanas
INnstitucionales con cubrimiento de celebraciones y eventos de la
localidad de Barrios Unidos que nos garantice una difusion permanente
de las acciones realizadas. ' ¢

RESPONSABLES
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INTERNET

Se ha convertido en un protagonista esencial de la difusién a nivel
comunicacional, partiendo de las paginas web vy las redes sociales.

La forma en como la alcaldia hard presencia en estos medios eS$:

1. Definir el perfil publico al que se piensa llegar

2. Definir los temas que se van a tratar

3. Definir el community manager y webmaster / webmistress

4. Difundir y compartir la informacion o
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P RIMER

SEMESTRE

COMUNICACION
INTERNA

CAMPANA 1: Rendicidn de cuentas.

CAMPANA 2: Emergencia COVID-19.
Sensibilizaciones y divulgacion de las nuevas medidas de
bioseguridad en actividades |laborales.

CAMPANA 3: Separacion en la fuente. .
Concientizacion sobre |la separacion de residuos con fines
de reciclar caseramente y en el ambito industrial.

RESPONSABLES. ¢
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SEGCUNDO
SEMESTRE

COMUNICACION
INTERN A

RESPONSABLES

EQUIDO DF

JUNIO, JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE

CAMPA
CAMPA
CAMPA

/0

A 6: Resaltar valores éticos
OCTUBRE, NOVIEMBRE, DICIEMBRE

CAMPANA 7: Clima laboral
CAMPA

CAMPA

/0

A 9: Transparencia

A 4: Sistema Ointegrado de gestidn
A 5: Uso eficiente agua y energia

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

A 8: Uso responsable de herramientas
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CAMPANA 1: EMERGENCIA COVID - 19

Dar a conocer a la comunidad todo el trabajo realizado durante la
emergencia sanitaria del COVID-19.

CAMPANA 2: BARRIOS UNIDOS NUESTRA LOCALIDAD ¢

Posicionar y difundir los resultados obtenidos en la ejecuciéon del
plan desarrollo local y el cumplimiento del gobierno distrital y local.
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CAMPANA 3: AMO MI LOCALIDAD

Integrar acciones, resultados y percepciones gue demuestren
el amor de cada habitante, servidor y poblacidn octante por la
localidad.
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B Elaborar contenidos, actualizacion y administracion pagina web y
redes sociales

B Direccidon del consejo de redaccion, monitoreo, cubrimiento de
operativos y actividades

B Convocar medios

B Elaborar guiones para piezas publicitarias o
B Apoyar en difusidn y cubrimiento

B Elaborar guiones para reuniones del alcalde local

B Apoyo en eventos y sinergias distritales
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B Realizar un producto mensual no mayor de 30 segundos donde se
muestre |la gestion realizada por la alcaldia durante el mes

Abrir un espacio en nuestra parrilla semanal donde se suban fotos
B gque envie la comundad de espacios de |la localidad, se etiqueta a
quien la envia .

OTRAS PROPUESTAS
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